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Resumen

Analizamos la tension entre los paradigmas cualitativo y cuantitativo en la investigacion de atencién primaria, proponiendo
su complementariedad mediante metodologias mixtas. Comentamos la antinomia categérica cualitativa-cuantitativa desde
Aristételes y Kant hasta Dilthey, destacando que ambos enfoques son necesarios para comprender la complejidad de la salud
humana: lo cuantitativo aporta medicidn objetiva (incidencia, prevalencia), mientras que lo cualitativo profundiza en factores
psicoldgicos, sociales y culturales. Se describen cuatro disefios de integracion: exploratorio secuencial, explicativo secuencial,
convergente y anidado, junto con tres procesos de integracion: triangulacion, complementariedad y metainferencias. Subrayamos
la importancia de la investigacion cualitativa en atencidon primaria, citando a Trisha Greenhalgh, y abordamos los métodos
“no binarios” de Tommaso Venturini para la sociologia digital. Finalmente, sefialamos que el “espiritu” hegeliano (geist) de la
investigacion en atencion primaria es mas cualitativo que cuantitativo, aunque se reconoce el valor de ambos paradigmas para
abordar la complejidad de la salud individual y comunitaria.
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Abstract

We analyze the strain between qualitative and quantitative paradigms in primary health care research, proposing their
complementarity through mixed methodologies. We discuss the qualitative-quantitative categorical antinomy from Aristotle and
Kant to Dilthey, highlighting that both approaches are necessary to understand the complexity of human health: the quantitative
provides objective measurement (incidence, prevalence), while the qualitative delves into psychological, social, and cultural factors.
Four integration designs are described: sequential exploratory, sequential explanatory, convergent, and nested, along with three
integration processes: triangulation, complementarity, and meta-inferences. We emphasize the importance of qualitative research
in primary care, citing Trisha Greenhalgh, and address Tommaso Venturini’s “non-binary” methods for digital sociology. Finally, we
note that the Hegelian “spirit” (“geist”) of primary care research is more qualitative than quantitative, although the value of both
paradigms is recognized for addressing the complexity of individual and community health.
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ACION

INTRODUCCION

Los dos grandes paradigmas (1-2) de la investigacién bio-
sanitaria en el siglo XXI son el cualitativo y el cuantita-
tivo (cuali/cuanti). El primero esta dirigido al analisis de
convicciones, sentimientos o creencias y el segundo estad
mas inclinado a la medicién y comparacién de datos ob-
jetivables.

La complementariedad entre la investigacién cuantita-
tiva y la cualitativa en salud permite una comprension
mas completa de los fendmenos médicos y sociales, supe-
rando las limitaciones de utilizar un solo enfoque de for-
ma aislada. Esta integracién, conocida como metodologia
mixta, es bdsica para abordar la complejidad de la salud
humana.

Mientras que lo cuantitativo ofrece una perspectiva ge-
neral y medible de los fenémenos (incidencia, prevalen-
cia, odds ratio ...), lo cualitativo profundiza en los factores
psicolégicos, sociales, culturales, antropoldgicos... que los
explican.

La combinacién ayuda a reducir la subjetividad propia
de los métodos cualitativos y la rigidez de los muestreos
cuantitativos, logrando una imagen holistica mds objetiva
y precisa y un cierto control de los sesgos (3-4) . Los datos
cualitativos pueden servir para identificar variables clave
que luego se utilizaran para disefiar encuestas o instrumen-
tos de medicién cuantitativa mds efectivos (5).

Una antinomia (del griego “anti” contra 'y “nomos” ley)
es una contradiccién real o aparente entre dos conclu-
siones, ambas igualmente justificadas de forma aparente
por la razén. En la filosofia de la ciencia (6), este concep-
to adquiere especial relevancia gracias al tratamiento de
Immanuel Kant. Se diferencia claramente de una simple
contradiccién (7). Creemos que la antinomia cuali-cuanti
no es una oposicion irreconciliable, sino una tensién fe-
cunda cuya resolucién prictica vamos a intentar esbozar
en este trabajo.

Lo cualitativo y lo cuantitativo en la Historia

de laFilosofia

La voz categoria deriva de la palabra griega “katégoria” que
significa predicado o atributo. Una de las primeras apari-
ciones de los conceptos cuali/cuanti estd en las Categorias
de Aristételes (384-322 a d C) (T6picos. Libro 1 capitulo 9)
(8-9). Pero sin duda, es Immanuel Kant (1724-1804) quien
define las categorias como conceptos puros y como formas
posibles de juicio. En su analitica trascendental define los
juicios cuantitativos como universales, particulares y sin-
gulares y los juicios cualitativos como afirmativos, negati-
vos e indeterminados (10).

Para Wilhelm Dilthey (1833-1911), las categorias no
son moldes vacios del intelecto como en Kant, sino formas
fundamentales que surgen de la propia vida y de la expe-
riencia histérica. Su proyecto de una “Critica de la razén
histérica” busca identificar estas “categorias de la vida”
para fundamentar las ciencias del espiritu (11).

Necesidad de realizar investigacion en atencion
primaria

En el afio 1978 se celebré la Conferencia de Alma-Ata
como apogeo de un proceso de maduracién histérica que
habia comenzado a principios del siglo XIX en la Ingla-
terra Pre-Victoriana (12). La atencién primaria digamos
que se vistié de largo en aquel aflo. El progreso obtenido a
partir de la investigacién debia ser aplicado en ese nivel al
mismo tiempo que en el nivel hospitalario (13).

Ya lo sefialé la Dra. Isabel Fernandez hace afios (14),
la investigacién de calidad es absolutamente necesaria en
el nivel primario (15). A pesar de su elevada impedancia
interna, existen estructuras facilitadoras para este tipo de
investigacion (16).

Bonfim y cols publicaron un trabajo sobre barreras y es-
trategias de investigacién en atencién primaria (17). Reali-
zaron una revision bibliogréfica integrativa mediante bus-
quedas en las bases de datos PubMed, Embase, Scopus,
Web of Science y Lilacs. La pregunta de investigacion,
estructurada en la férmula PICO (18), orient6 la seleccion
de los estudios y de los datos. Los investigadores siguieron
el método RAdAR (19) : preanalisis, andlisis de datos e in-
terpretacion de resultados.

De los 440 articulos identificados inicialmente, tan sélo
26 cumplieron los criterios de inclusién. La mayoria de los
estudios se realizaron en paises de alto nivel econémico.
Los desafios mds destacados fueron las complejidades de
la planificacién de la actividad investigadora, la falta de
infraestructura, las dificultades para involucrar a los pro-
fesionales de la salud y las barreras para la transferencia
de conocimientos. Las estrategias subrayan la importan-
cia de adaptar las agendas de investigacion a los contextos
locales, estimular la formacién metodoldgica, fomentar la
participacién de las partes interesadas y establecer redes de
investigacién basadas en la practica clinica.

Concepto de desarrollo comunitario en atencion
primaria

El desarrollo comunitario en el marco de la medicina de
familia se define como el conjunto de acciones que el médi-
co realiza para mejorar el nivel de salud de una comunidad
especifica, yendo mas alld de la consulta clinica individual
para abordar los determinantes sociales, ambientales y cul-
turales que afectan a toda la poblacién.

Esta labor implica que, en la atencién primaria de sa-
lud, médicos y enfermeros no solo actian como clinicos,
sino como profesionales responsables de la salud colectiva,
utilizando la antropologia, la epidemiologia y la participa-
cién social como herramientas clave. En la atencién pri-
maria rural los perfiles del desarrollo comunitario son mu-
cho mas nitidos que en la urbana, en la que el concepto de
cupo de pacientes interfiere bastante con el de comunidad
(Tabla 1) (20). En la mayoria de las ocasiones aceptamos
el cupo de pacientes como muestra representativa de la
comunidad subyacente (21).
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Enfoque /

Etapas conceptuales

Clinico Individual

Comunitario

Poblacidén diana

El paciente/usuario como ser Ginico

La comunidad.

Longitudinalidad.

y singular.
s Anamnesis, diagnostico, tratamiento y Gestionary elevar el nivel de salud
Objetivo P s .
curacién si ha lugar (atencion puntual) colectiva
Método Metodologia clinica convencional. Analisis antropoldgico cualitativo,

epidemiologia y diagndstico comunitario

Herramientas

Estrategias clasicas de comunicacion,
entrevista, exploracion clinica y terapéutica.

Educacion para la salud y participacion,
ejemplaridad.

Protagonista

Personal sanitario / usuario-paciente

La comunidad

Tabla 1. Diferencia entre enfoque Clinico y Comunitario.

En ambos enfoques existen pasos metodoldgicos tan-
to cuantitativos como cualitativos. Aun en la perspectiva
comunitaria, en donde los indicadores definen el nivel de
salud, existen matices de tipo cualitativo que nos pueden
ayudar a entender el entramado antropoldgico-cultural de

cada comunidad (22-23-24) .

Metodologia Mixta
Los métodos mixtos surgen precisamente para romper la
dicotomia entre lo cuantitativo y lo cualitativo, planteando
la combinacién de ambos e intentando ofrecer una visién
mas completa de la realidad.

Existen cuatro formas basicas de integrar estos métodos
(25-26-27) para que trabajen juntos:
* Diseno Exploratorio Secuencial: Primero se recogen
datos cualitativos para explorar un fenémeno y luego
se usan los resultados para construir una herramienta
cuantitativa (como una encuesta). Es ideal para el desa-
rrollo de instrumentos.
Disefio Explicativo Secuencial: Se inicia con datos
cuantitativos y luego se usan los cualitativos para ayu-
dar a explicar o profundizar en los resultados estadis-
ticos sorprendentes. Muy util en el caso de hallazgos
inesperados.
Disefio Convergente (Paralelo): Se recogen ambos
tipos de datos al mismo tiempo, se analizan por sepa-
rado y luego se comparan para ver si los resultados se
confirman o se contradicen. Es el idéneo en casos de
triangulacion.
Disefio Anidado (Incrustado): Un método predo-
mina (por ejemplo, un experimento cuantitativo) y el
otro sirve de apoyo para entender un aspecto especi-
fico (por ejemplo, entrevistas a los participantes del
experimento). Se utiliza para enriquecer un estudio
principal.

Los métodos mixtos logran la integraciéon mediante tres

procesos:

1. Triangulacién: Cruzar los datos para aumentar la va-
lidez. Si ambos métodos apuntan a lo mismo, el resul-
tado es mds sélido (28).

2. Complementariedad: Usar un método para ilustrar
facetas del otro (el “qué” con ndmeros y el “por qué”
con palabras).

3. Metainferencias (29): Son las conclusiones finales

que surgen de la integracién de ambas estrategias, lo-
grando un conocimiento que no se habria obtenido
por separado. Younas y cols. contemplan cinco tipos
de metainferencias: relacionales, causales, predictivas,
comparativas y elaborativas (30).
La investigacién pedagdgica es un terreno fértil para la
aplicaciéon de la metodologia mixta (31-32). Los métodos
mixtos no representan un simple compromiso entre para-
digmas opuestos, sino la superacién dialéctica de una falsa
dicotomia, reconociendo que ambos enfoques capturan di-
mensiones complementarias de una realidad compleja (33).

Preeminencia de la investigacion cualitativa.
Sociologia Digital
En un texto cldsico de la profesora Trisha Greenhalgh, nos
ha llamado siempre la atencién que en el capitulo dedicado
a la investigacién, explique primero la metodologia cuali-
tativa y después la cuantitativa (34). Tal vez sea un guino
sobre la preeminencia de la primera sobre la segunda en el
escenario que estamos analizando. Ella es afin a la aplica-
ci6n de la teoria literaria a la investigacion en salud (35-36).
Parece que insinia un movimiento parecido al que su-
fri6 la filosoffa presocrdtica, transitando del mito al rito
(37-38-39-40). Para nosotros, la investigacién en primaria
transita también de la “cualidad” a la “cantidad” (41-42),
del mito al método.
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La antinomia cuali-cuanti se refiere a la tensién hist6-
rica entre dos paradigmas que, si bien a menudo se pre-
sentan como opuestos, son esenciales para comprender la
salud desde una perspectiva integral (43-44). En investiga-
cidn social esa antinomia se intenta optimizar mediante los
denominados “métodos no binarios” (45-46).

Los métodos no binarios (también llamados “quali-guan-
titative” o “cuali-cuantitativos”) de Tommaso Venturini
(47-48), son una propuesta que busca trascender la falsa
antinomia entre métodos cualitativos y cuantitativos en la
Investigacion social, especialmente en el contexto de la so-
ciologia digital (49-50) que maneja datos masivos.

Venturini propone estos métodos como técnicas que no
se ajustan a las normas y expectativas ni de la investigacion
cualitativa ni de la cuantitativa tradicional. Una definicién
mas precisa serfa “métodos ni-cuali-ni-cuantitativos” (“nei-
ther-quali-nor-quantitative methods”), ya que el objetivo no es
simplemente combinar lo mejor de ambos mundos (como
hacen los “métodos mixtos”), sino liberarse de las restric-
ciones de ambos enfoques.

Esta propuesta surge desde el Médialab de Sciences Po
de Paris (51), donde Venturini desarrollé temporalmen-
te su trabajo junto a figuras como Bruno Latour (1947-
2022). La idea evolucioné desde los primeros “métodos
cuali-cuantitativos” hasta la formulacién mas reciente de
“métodos no binarios”.

Venturini diferencia sus métodos no binarios de otras
aproximaciones computacionales en ciencias sociales.
Mientras que la sociologia computacional a menudo adop-
ta técnicas desarrolladas para otros fines (marketing, vigi-
lancia), los métodos no binarios buscan reutilizar/readaptar
(“repurpose”) herramientas digitales para las demandas espe-
cificas de la investigacién social, manteniendo una critica
reflexiva sobre los origenes y sesgos de estas tecnologias.

Aplicaciones Practicas

Se pueden definir varias vertientes de aplicacién de todas
estas ideas. En primer lugar, en cuanto a la satisfaccion del
paciente combinando encuestas estructuradas con entre-
vistas en profundidad (52). En el campo de la adherencia a
los tratamientos identificando barreras culturales (53). En
el andlisis de los determinantes sociales comparando datos
epidemioldgicos con etnografias comunitarias para inten-
tar comprender como la vivienda, el nivel de empleo o las
redes sociales pueden influir en la salud (54).

Corolario

Es posible que el espiritu de la investigacién en atencion
primaria sea mas cualitativo que cuantitativo. Citamos el
término espiritu en el sentido hegeliano. El “Geist” o espi-
ritu es individuo y género, uno y todos, lo mas definido y la
maxima abstraccion, un sujeto esencialmente objetivo y un
objeto esencialmente subjetivo (55). Quizds la metodologia
idénea para acercarse al “geist” de la comunidad, sea la
cualitativa (56), pero dejamos la puerta abierta a la creati-
vidad de cualquier investigador para que se decante por el
paradigma cuantitativo puro o cualquier otro.
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