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Si bien la sensibilidad de las enfermeras hacia las historias
de los pacientes y sus narrativas estd presente desde los ori-
genes de la disciplina y ha sido recogida por figuras como
Florence Nightingale, el concepto de Enfermeria Narrati-
va (EN) como enfoque explicito y nombrado es relativa-
mente reciente.

El origen de esta propuesta se sitia en la Medicina Nar-
rativa (MN), un marco para las ciencias de la salud que
coloca las historias y experiencias de las personas en el
centro de la comprensién de la salud y la enfermedad (1,2).
Este enfoque surge a comienzos de la década de 2000 en
Estados Unidos y fue formalmente acufiado por la profeso-
ra Rita Charon, considerada su principal referente, quien
propone la MN como un modelo para una practica clinica
mas humana y efectiva.

En su obra Narrative Medicine: Honoring the Stories of
lIness, la define como una forma de prdctica médica que exi-
ge la capacidad de reconocer, absorber, interpretar y conmoverse
con las historias de enfermedad de los pacientes, de modo que
el profesional pueda responder a ellas dentro de la relacion de
cuidado (1).

Rita Charon reune la singular condicién de ser doctora
en medicina y doctora en literatura, lo que le confiere una
sensibilidad especial para articular la préictica clinica con
el valor de las palabras, las historias y los relatos de los
pacientes, mds alld de lo que simplemente se oye. En su
trabajo diario y con el paso de los afios, su preocupacion
fue doble al identificar en su dia a dia la deshumanizacién
experimentada por pacientes y familiares en el trato profe-
sional y también la crisis de autovaloracién de los profesio-
nales, manifestada en altos niveles de burnout.

Histéricamente, la medicina y las humanidades estu-
vieron estrechamente vinculadas, pero esa relacion se fue
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debilitando con la supraespecializacién y el avance tecno-
l6gico del siglo XIX, dejando cada vez menos espacio en el
curriculo académico para las disciplinas humanisticas. En
este contexto y ante modelos de atencidén que en ocasiones
no logran una mirada verdaderamente holistica, la MN
emerge como una via para mejorar la atencién a la salud/
enfermedad y promover el bienestar.

La necesidad de una mirada narrativa en la practica
clinica

Son tres los supuestos basicos que fundamentan la necesi-
dad de este enfoque en la préctica clinica actual (3,4):

1°supuesto. La naturaleza narrativa de la comprension
humana
Este primer supuesto sostiene que los seres humanos com-
prenden su vida de forma narrativa. Las historias persona-
les cumplen una funcién vital al vincular acontecimientos
a lo largo del tiempo y otorgar continuidad, coherencia y
significado a la existencia.

Desde una perspectiva constructivista, esta capacidad
de interpretar la realidad a través de relatos resulta esencial
para dar sentido a la vida y para afrontar el sufrimiento.

2°supuesto. El distanciamiento entre la prdactica

clinica y la experiencia de los pacientes

El segundo supuesto plantea que la préctica clinica actual
se ha distanciado, en ocasiones, de las experiencias vividas
por los pacientes. Predomina una visién del cuerpo como
una construccién puramente biologicista y las decisiones
se adoptan sobre una base casi exclusivamente ligadas a la
propia enfermedad y sin atender a las verdaderas necesi-
dades de la persona.
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Para que la medicina sea realmente sanadora, como
aboga Rita Charon, es decir, que cure, alivie y consuele
respetando el valor unico de cada persona, es necesario
restablecer un equilibrio epistemolégico y antropoldgico.

La Medicina Narrativa propone expandir la practica
asistencial mds alla de una relacién instrumental orienta-
da solo al diagnéstico, facilitando un encuentro personal
basado en la filosofia de Martin Buber, transitando de una
relacién “yo-ello” a una relacién “yo-td”. Al valorar ele-
mentos del relato del paciente que a menudo se consideran
irrelevantes, el profesional puede conectar con la realidad
unica de la persona y ganar precisién en la toma de deci-
siones compartidas.

3°supuesto. La necesidad de desarrollar competencia
narrativa

El tercer supuesto afirma que, para restaurar la importan-
cia de la subjetividad humana en la asistencia, los profe-
sionales deben desarrollar habilidades especificas denomi-
nadas competencia narrativa. Esta competencia implica
leer literatura, familiarizarse con textos y aprender herra-
mientas de andlisis narrativo para comprender como estan
construidos los relatos y cémo influyen en quien los lee. El
profesional necesita, ademas, sensibilidad hacia el lenguaje
y formacién en escritura.

El transito a la Enfermeria Narrativa

Desde la década de 2010, la literatura internacional y es-
pafola comienza a emplear de forma habitual términos
como Narrativa de Enfermeria o Enfermeria Narrativa,
vinculdandolos con la atencién centrada en la persona, la
exploracién de las experiencias de salud/enfermedad y el
desarrollo de competencias reflexivas y relacionales en las
enfermeras. Sin embargo, es a partir del surgimiento de la
MN desarrollada por Rita Charon cuando diversos auto-
res empiezan a trasladar estos principios al ambito enfer-
mero, utilizando relatos de pacientes y profesionales como
herramienta de cuidado, reflexién y construcciéon de cono-
cimiento disciplinar (5,6).

La revision sistemdtica de Remein et al., referida a los
contenidos y resultados de los programas de Medicina Na-
rrativa llevados a cabo entre 2005 y 2019, ya recoge la
participacion activa de enfermeras y estudiantes de enfer-
merfa en una proporcién equivalente a la de médicos y
otras profesiones del ambito de la salud.

Estudiando la MN en profundidad y su marco teérico
ya descrito, consideramos que, en su extensiéon a la En-
fermeria Narrativa, este marco se consolida mediante la
integracién del modelo de Rita Charon con teorfas dis-
ciplinares especificas que otorgan rigor y estructura a la
practica enfermera.

Bajo esta mirada integradora, su marco tedrico se com-
plementaria con la Teoria de la Historia o Story Theory de
Mary Jane Smith y Patricia Liehr, quienes desarrollan
una teoria de rango medio que guia la investigacién y la
practica de enfermeria a través del didlogo intencional (7).

Asimismo, se incorporaria la fenomenologia hermenéutica
como base filoséfica fundamental de la Enfermeria Narra-
tiva, como esa lente que permite el cuidado humanizado,
validando la subjetividad del paciente como una fuente de
conocimiento cientifico y ético tan relevante como los da-
tos bioldgicos (8).

Esta triada tedrica permite que la Enfermeria Narrativa
trascienda el enfoque puramente técnico, situando en el
centro del acto de cuidar la historia de vida del paciente
y la reflexion profesional. El modelo de Charon aporta la
competencia clinica, la Story Theory aporta el rigor discipli-
nar de enfermeria y la fenomenologia aporta el sustento
filoséfico para comprender los procesos de salud y enfer-
medad a través de los propios pacientes, verdaderos prota-
gonistas de su experiencia.

Aunque la investigacién sobre la EN todavia es escasa,
ya ha demostrado beneficios significativos tanto para los
pacientes como para los profesionales, utilizando metodo-
logfas cuantitativas y cualitativas (2).

Respecto al impacto en los pacientes, los estudios han
revelado que las intervenciones de EN pueden reducir sig-
nificativamente el dolor psicoldgico y mejorar la calidad de
vida (9,10). Para las enfermeras, la EN se ha consolidado
como una herramienta vital para promover la resiliencia y
reducir el estrés, el burnout y la fatiga por compasion (2).

También se ha podido ver que la narrativa oral y escrita
sirve como un instrumento de autoayuda y apoyo mutuo.
Al compartir historias significativas, las enfermeras desa-
rrollan una resiliencia colectiva que es crucial para afron-
tar momentos profesionales especialmente dificiles. La
escritura reflexiva actda de forma terapéutica, liberando
recuerdos que alteran la mente y reduciendo su impacto
negativo al anclarlos en el lenguaje. Este proceso permi-
te a los profesionales pasar de una historia pensada a una
historia contada, facilitando la metacognicion y el autoco-
nocimiento (11).

La Enfermerfa Narrativa devuelve al cuidado su dimen-
sién mds humana, amplia la mirada profesional y reco-
noce la subjetividad del paciente como parte esencial del
conocimiento enfermero.
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