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La pandemia por la COVID-19 ha plantado una
semilla para la transformacién social, brindandonos
la oportunidad de repensar “formas de hacer”.
En los momentos de crisis, las actitudes y compor-
tamientos de las personas experimentan grandes
cambios, y algunos de estos seran permanentes
(1). Esto supondrd un reto que, sin duda alguna,
estad condicionado cada vez mas por las exigencias
del mundo actual, marcado por las dindmicas del
cambio, el desarrollo tecnoldgico y cientifico acele-
rados; asi como la conformacién de lo que se ha
denominado “Sociedad del Conocimiento”, refle-
jo del abundante manejo de la informacion y de su
continua generacién y difusién (2,3).

Asi, a la coyuntura histérica del 2020 se suma la
circunstancia social en la que ya viviamos; carac-
terizada por el crecimiento exponencial de la infor-
macion en un contexto altamente tecnolégico,
cambiante, rapido e inmediato; lo que hace in-
eludible la necesidad de estar preparados y desarro-
Ilar nuevas habilidades, que nos permitan participar
y desarrollarnos de forma efectiva en este mundo
contemporaneo (4).

Una de las habilidades clave que segun el Parla-
mento Europeo contribuye al éxito en esta Sociedad
del Conocimiento, es aprender a aprender de for-
ma permanente a lo largo de la vida (Lifelong
Learning) (5). Esto es especialmente relevante en la
enfermeria, ya que manejamos gran cantidad de in-
formacion en nuestro desempefio profesional, con la
particularidad de que se actualiza constantemente,
lo que nos obliga a estar al dia casi permanentemen-
te, no solo para asegurar la calidad de los cuidados,
basados en las evidencias, si no, en Ultima instan-
cia, para salvaguardar la seguridad de las personas,
atendiendo a nuestra Deontologia Profesional (6).

La complejidad, es cada vez mayor en este am-
bito, los individuos nos enfrentamos a diversidad de
alternativas a la hora de escoger entre una informa-
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cién altamente heterogénea y abundante, ya sea
durante los estudios universitarios, como en nues-
tro puesto de trabajo o vida privada. Cada vez mas,
esta informacién nos llega en formatos sin filtrar, lo
que nos puede hacer dudar acerca de su autenti-
cidad, validez y fiabilidad (7).

Esto es de vital importancia en los profesionales
sanitarios, por la repercusion que puede tener para
la salud de las personas y su seguridad, el no saber
acceder a informacién fiable. Saber trabajar con la
informacién vy utilizacién de las tecnologias sera cru-
cial e incuestionable para la evolucién y desarrollo
de la sociedad general, y de las profesiones sanita-
rias en particular, ya que, como mencionaba previa-
mente, estas son muy intensivas en informacion (8).

Esta necesidad de actualizacion permanente,
de transformacion de la informacion en co-
nocimiento, se ha intensificado en los ultimos
meses, no solo por el desconocimiento en torno a
la COVID-19, si no por la rotacidon y migracién de
personal sanitario entre unidades y niveles asis-
tenciales éCuantas enfermeras han tenido que
cuidar en una unidad o servicio antagoénico
al habitual? éCudantas de estas han tenido que
adquirir conocimientos, con gran repercusion en la
salud de las personas, sobre la marcha? Pero élLa
situacion del 2020 difiere, en lo esencial, de la ha-
bitual para muchas enfermeras? El Barometro En-
fermero FUDEN puso de manifiesto que alrededor
del 45% de las enfermeras de su muestra afirma-
ron ser reubicadas en su entorno laboral forzosa-
mente, e indicaron haber sido reubicados de esta
forma una media de seis veces en su vida laboral
como enfermeras (9). Por no mencionar a aque-
llas enfermeras denominadas correturnos, pull o
volantes... que cada dia deben ofrecer cuidados en
multiples y diversas unidades (10).

A esta rotacion constante y a las exigencias pro-
pias de la disciplina, se suman, en el caso concreto
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de Espafia: un sistema de puntos en bolsas de empleo
que no incentiva el desarrollo intelectual y el conoci-
miento por el conocimiento, la implantacién, lenta,
desigual e insuficiente de las especialidades de en-
fermeria, y las dificultades de conciliacion de la vida
familiar y profesional que padecemos las enfermeras
(9,11,12). Sufrimos 9 de los 12 factores laborales de
conciliacidén que segun establece el Instituto Nacional
de Seguridad e Higiene del Trabajo afectan a la vida
familiar y personal del trabajador; trabajar a turnos,
rotativos, con cambios en los horarios de trabajo,
entre otros... (9,13). En esta circunstancia ¢Cémo
se exige y garantiza nuestra actualizacion continua?
éSe investiga e innova lo suficiente en el campo
de la formacion permanente de la enfermeria
teniendo en cuenta sus particularidades?

Este contexto exige fortalecer conocimientos y
avanzar en el desarrollo de habilidades que per-
mitan interactuar con un medio mas competitivo e
inevitablemente sofisticado. En coherencia también
con el cambio en el paradigma educativo, especial-
mente notorio en la educacién de adultos activos la-
boralmente. Que, en esta sociedad de la inmediatez
y la abundancia de estimulos e informacion, buscan
nuevas formas de consumir formacion (7).

En este punto, {que nos ofrece la evidencia para
repensar “formas de hacer” e innovar en la gestion
del conocimiento y formacién permanente de las
enfermeras?

La manera de aprender ha cambiado, y por
ende la forma de ensefar. La tecnologia impara-
ble y la democratizacion del acceso a Internet (y por
tanto a la informacion), ha transformado completa-
mente el contexto educativo (14). En la actualidad,
el rol del docente se transforma en el de un experto
que trata de hacer til y accesible la inmensa canti-
dad de informacién disponible. La tendencia actual
obliga a no acopiar conocimiento, sino compartirlo,
en espacios colaborativos y participativos donde su
transmisidn sea horizontal (14).

Nos inclinamos hacia la construccion social del
conocimiento mediada por la tecnologia, donde los
docentes conceden mas importancia al desarrollo de
competencias relacionados con la gestidon de este,
promoviendo que las diferentes personas desarro-
llen habilidades para aprender a aprender (15). Un
acompanamiento en el aprendizaje autonomo (16).

Una revision sistematica de estudios sobre las
estrategias para el aprendizaje permanente a lo
largo de la vida enfocado a la enfermeria (17),
puso de manifiesto que la formacion continua-
da debe promover en las enfermeras: inde-
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pendencia intelectual y practica, el aprendizaje
colaborativo, aprendiendo unos de otros, el pensa-
miento investigador, la motivacién para la per-
sistencia en el aprendizaje y autogestion de este,
asi como la potenciacién e investigacion permanen-
te para crear ambientes de aprendizaje adaptados
a la realidad cambiante y a las necesidades tanto
de las enfermeras, como de la poblaciéon que atien-
den. Todo ello en un contexto de desarrollo equita-
tivo e inclusivo, lo que significa que debe integrar
transversalmente otras dimensiones, como la acce-
sibilidad universal a la informacion, la mejora de la
personalidad de los alumnos, la confianza en si mis-
mos, la motivacién y el desarrollo sostenible de su
aprendizaje (17).

Teniendo en cuenta todo lo expuesto, para trans-
formar la informacidon en conocimiento de forma
regular, la oportunidad que brinda el e-learning,
en sus diversas modalidades, es indiscutible. Sin
embargo, la literatura manifiesta que no existe un
consenso sobre cémo deben ser estos modelos for-
mativos para permitir salvar la distancia entre el
saber y el saber ser y hacer (18). Asi, la reflexidén
subyace, en la exigencia de continuar investigando
para que estas modalidades virtuales de aprendizaje
se adapten y satisfagan las necesidades de las en-
fermeras, y sobre todo que potencien su desarrollo
integral como profesionales y en consecuencia el de
la disciplina. Porque el e-learning no es la panacea
y no cura todos los problemas educativos, debe ser
usado con sabiduria y buen juicio para mejorar
el proceso de aprendizaje (19).

El conocido como Microlearning, con poco eco en
el ambito de la enfermeria, es un modelo emergente
en el que innovar. Puede considerarse una nueva
linea de investigacion encaminada a explorar nue-
vas formas de responder a la creciente necesidad de
formacién permanente (20,21).

Este debe considerarse como un enfoque mas
entre los existentes dentro del e-learning, pero en
la practica, el Microlearning esta muy conectado
con el aprendizaje en la era digital, ubicuo, asocia-
do a dispositivos cada vez mas moviles, y prefe-
rentemente en el ambito no formal, en el marco de
las comunidades de practica y del aprendizaje a lo
largo de la vida (20).

Las ventajas del Microlearning radican en que no
requieren de mucha inversién de tiempo, esfuerzo,
ni gasto, con contenidos concretos, centrados en
competencias muy especificas y aspectos simples,
el conocimiento se presenta fragmentado, poten-
ciando crear conciencia a los participantes de que
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forman parte del proceso. Promueve un aprendizaje
por repeticién, activo, reflexivo, pragmatico, con-
ceptual y conectivista, orientado a problemas u ob-
jetivos muy acotados, investigacién-accién (20,21).

Parte del aprendizaje en micro pasos, y esta es-
pecialmente indicado para su consumo a través de
tecnologias moviles, constituyendo un proceso mas
sostenible en el mundo que vivimos. También se ha
evidenciado como util para activar el conocimiento
antes de una clase presencial (o sesién de e-lear-
ning), resumir después de estas, recordar, o para el
aprendizaje en el momento (Just-in-time)(20).

Otros autores enfatizan en su relacidon con las
tecnologias digitales emergentes y las redes socia-
les, lo que potencia una interaccion mas rica entre
participantes y la personalizacion, la reutilizacion
flexible de los contenidos, altamente transferibles,
de uso sencillo y facilmente disponibles, desechando
estandares y métodos predefinidos (20).

La disponibilidad, sin restricciones, desde
la filosofia de que hoy en dia, con Internet, aco-
piarse de la informacién no tiene ningun sentido,
nos encamina a propuestas de microaprendizaje en
abierto, como son por ejemplo los NOOC (Nano
Online Open Courses), que a las ventajas descritas
previamente, suman el acceso libre y gratuito, sin
limite de participantes y autonomo; fomentan el
aprendizaje en comunidad y conectan a personas
con intereses y preocupaciones comunes, pudien-
do promover un mayor aprendizaje en un clima de
apoyo mutuo (22).Los NOOC son discipulos de los
famosos MOOC (Masive Online Open Courses, po-
pularizados en el afio 2012 por la Universidad de
Stanford, que lanzd el primero sobre Inteligencia
Artificial, y que en pocos dias tuvo mas de 100 mil
solicitudes de registro).

Este modelo, ofrece infinitas posibilidades y ven-
tajas en el mundo de la distancia social, la virtuali-
dad, la inmediatez y la multitarea en el que convivi-
mos. Pero aunque cada vez existen mas iniciativas
de formacién en abierto tipo MOOC/NOOQOC en el area
de Ciencias de la Salud, y las Facultades de Enfer-
meria se estan convirtiendo en contribuyentes cada
vez mas frecuentes, con resultados satisfactorios en
el aprendizaje (22); la literatura advierte, que estas
modalidades formativas pueden tener altas tasas de
abandono relacionadas con una falta de planifica-
cién y elaboracion de materiales accesibles (17,22).
Se considera que toda propuesta de ensefianza en li-
nea debe contar con condiciones de accesibilidad 6p-
timas para que cualquier estudiante pueda acceder y
participar sin que se le presente algun tipo de barre-
ra. Logrando el mayor nivel de accesibilidad de
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los mismos, se contribuiria al mejor desarrollo
de la ensefianza a distancia (23,24).

En definitiva, la COVID-19 no ha hecho mas que
amplificar una situacion, que, en esencia, estaba
presente previamente. Se deben fomentar habilida-
des para aprender a aprender a lo largo de la vida
en las enfermeras, para que estas puedan desarro-
llarse con eficacia en la Sociedad del Conocimiento
en la que estamos inmersos. En el contexto de la
distancia social actual el e-learning seréd la moda-
lidad formativa de eleccién, pero este debe usarse
con buen juicio e investigar para que se adapte y
satisfaga las necesidades reales de las enfermeras,
que en el mundo de la inmediatez y la multitarea,
demandan nuevas formas de consumir formacion.

Se propone innovar en torno al microlearning, en
su formato abierto y accesible (NOOC). Porque si el
Life-long learning en la enfermeria estd consolida-
do desde hace afios, pero ése investiga lo suficiente
para que este responda a nuestras particularidades?
La innovacion educativa también es cosa de enfer-
meras por que como dijo Piaget: El objetivo prin-
cipal de la educacion es crear personas capa-
ces de hacer cosas nuevas, y no simplemente
repetir lo que otras generaciones hicieron.
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